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|. DECLARACION DE MISION

VISION

Ser un banco sélido e innovador, socialmente responsable, querido y valorado por sus clientes
y empleados.

MISION

Somos un banco que ofrece productos y servicios financieros integrales e innovadores,
orientados al desarrollo de la micro, pequena y mediana empresa, y trabajadores; que
contribuye a la inclusion financiera de los salvadorefios; y participa activamente en la
integracion y modernizacién del SISTEMA FEDECREDITO.

IMAGEN

Un Banco confiable, que crece y se desarrolla con sus clientes.
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VALORES

Espiritu de Servicio

Nos apasiona construir relaciones duraderas y genuinas con nuestros clientes y compaiieros de

trabajo.

Tratamos a las personas con genuino interés y respeto

Responsabilidad

Cumplimos con nuestra palabra, con nuestros compromisos y con las leyes

Transparencia
Actuamos con honestidad y brindamos informacién correcta y completa en nuestra gestién
Confiabilidad
Cuidamos los intereses de nuestros clientes

Innovacion

Vemos en los cambios una oportunidad

Pertenencia
Bancofit es nuestra familia y la casa de nuestros clientes; el Sistema Fedecrédito es nuestra

comunidad

Compromiso

Vivimos y cumplimos nuestros valores, dando siempre un kildbmetro mas

Etica Personal

Somos personas integras
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Il. ORGANIZACION

JUNTA DIRECTIVA

(L

Sonia del Carmen Aguifiada Carranza Mauricio Antonio Lara Alfaro
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Claudio Rabindranath Armijo Serrano
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Daniel Roberto Rios Pineda
Director Suplente

Alba Marisol Galindo Ana Sonia Medina Arriola
Directora Propietaria Directora Suplente

GERENCIA GENERAL
Mercedes del Carmen Letona Pérez

AUDITOR INTERNO
Juan Francisco Morales Alas

OFICIAL DE CUMPLIMIENTO
Yancy Lizeth Gémez Flores

JEFE DE RIESGOS
Nahidm Ernesto Garcia Payés

AUDITORES EXTERNOS Y FISCALES
Elias & Asociados

COMITE DE GESTION

Mercedes del Carmen Letona Pérez Jorge Alberto Menjivar
Gerente General Gerente de Negocios
Joel Alexander Viera Ursula Ivette Espinoza
Gerente Financiero Gerente de Administracidn

Remberto Alvarado Argueta

Miguel Angel Quintanilla Valle Jefe de Informatica

Contador General

Hugo Rubén Chacdn Ayala
Jefe del Departamento de Activos y Pasivos
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IIl.MENSAJE DE LA

PRESIDENCIA

[

Sefores
Junta General de Accionistas de Bancofit

Estimados Socios:

Es un gusto encontrarme nuevamente con ustedes para rendirles cuenta del desempefio
de Bancofit durante el afio 2023.

La esperada recesidn, particularmente la de Estados Unidos, no se presentd en el 2023,
sin embargo, la amenaza de un mal desempefio para el 2024 persiste. La economia
mundial continda enfrentando impulsos inflacionarios, tasas de interés que se mantienen
elevadas, problemas de suministros, contraccién de las economias de algunos paises y, en
general, los impactos de las guerras contindan erosionando recursos y generando
desestabilizaciones econdmicas, politicas y sociales. La incertidumbre sobre el futuro se
mantiene y nuestro pais no es ajeno a lo que ocurra, particularmente en Estados Unidos
al que nos unen el délar, las exportaciones como principal socio comercial y la migracion
como valvula de escape a las carencias de empleo o bajos ingresos. EL entorno que se
espera para el 2024 es siempre de incertidumbre.

En el 2023 la economia continud siendo la principal preocupacion de los salvadorefios. La
inflacidn cerré el 2023 con un indicador del 1.23%, menor a las del 2022 que fue del 7.3%,
esa reduccién obedecid a los bajos precios internacionales del petrdleo que influyeron
positivamente en los costos de los combustibles, la energia eléctrica y el transporte. Sin
embargo, dicho indicador de inflacién general no expresa el fuerte incremento en los
precios de la canasta basica que impactd no solo la economia de los hogares salvadorefios,
sino también las ventas de los pequefios negocios. La falta de acceso a financiamientos
internacionales por parte del gobierno ha llevado a que este obtenga los recursos a nivel
nacional, principalmente en el sistema financiero mediante la colocacién, renovacion y
reestructuracién de los LETES y CETES, el incremento y reestructuracidon de las deudas
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previsionales y la ampliacién de los plazos de pago de las deudas a los proveedores del
Estado, ocasionando, en conjunto, problemas de liquidez en la economia, mayor presion a
la elevacion de las tasas de interés en el mercado e incremento de los costos financieros,
afectando nuestra gestién. Las remesas superaron en el 2023 los 8 mil millones de délares,
estos ingresos familiares complementarios o indispensables representan un alivio para el
bolsillo de los salvadoreiios. Como resultado de las medidas gubernamentales en el
combate a la delincuencia, las comunidades respiran un ambiente de seguridad desde el
afio 2022, que es percibido como un beneficio en sus condiciones de vida.

Para Bancofit la elevacién de los costos financieros, la desestabilizacién o baja en las
ventas de los negocios de muchos de nuestros clientes y cambios en el entorno legal
ocurridos en el pais han afectado de manera especifica algunos aspectos de nuestra
gestién de negocios y son previsibles nuevos cambios en materia legal para el afio 2024.
En las condiciones antes sefaladas, Bancofit, obtuvo, en muchos aspectos, un desempefio
gue superd al de afos anteriores. Me referiré a las principales cifras y eventos:

Las inversiones crediticias fueron por valor de 24.5 millones de délares, menores en un
12.21% a las de 2022. En dicha reduccidn influyé que se dejaron de conceder créditos al
segmento de lisiados como resultado de que el INABVE (Instituto de Veteranos) no asumié
su funcién legal de continuar aplicando Ordenes Irrevocables de Pago a los créditos
concedidos por Bancofit y por varias entidades a dicho segmento luego de que el Fondo
de Lisiados y Discapacitados del Conflicto Armado (FOPROLYD) fuere disuelto y absorbido
por INABVE (Instituto de Veteranos) por reforma de ley. Esto llevara al crecimiento de la
mora y de los costos en reservas de saneamiento, tanto para Bancofit como para todas las
entidades que concedieron créditos a dicho segmento, ya que muchos de estos clientes no
estan pagando sus créditos en ventanilla.

La cartera de créditos cerrd el afio 2023 con un saldo de 41.3 millones de délares, mayor
a la de 2022 en un 11.03%, equivalentes a 4.1 millones de ddélares mas.

Los créditos vencidos, con saldos en mora mayores a 90 dias por valor de 398 mil ddlares,
cerraron con un indice de 0.96% y una cobertura del 438%. En el 2022 esta cobertura fue
de 250%. La mora y la constitucidn de reservas de la cartera FOPROLYD son objeto de un

Plan de Regularizacién debidamente aprobado por Fedecrédito.
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En el 2023 los ahorros crecieron un 13.5%, equivalentes a 2.1 millones de délares, cerrando
con un saldo de 17.8 millones de ddlares. Los depdsitos a plazo cerraron con un saldo de
11.0 millones de ddlares, menores al 2022 en un 1.1%, debido a que se mantuvieron
frenados los incrementos de tasas durante casi todo el afio.

Las obligaciones con acreedores financieros - BANDESAL, FIDEMYPE, BCIE, FONAVIPO y
FEDECREDITO - cerraron con un saldo de 9.5 millones de délares, mayores al 2022 en un
37.2%. Su participacion en las obligaciones totales cerré en 24.7%. Estas fuentes son
usadas para financiar créditos a microempresa fundamentalmente y tuvieron un
incremento significativo de tasas de interés, alcanzando hasta el 9.5%.

El patrimonio crecié en 1.3 millones de ddlares, en términos porcentuales, un 11.4%
respecto al afio 2022, alcanzando 12.9 millones de délares. A dicho crecimiento aportaron
en su orden la Reserva Legal y el capital social.

La utilidad antes de impuestos fue por valor de 2.1 millones de délares, mayor a la del
2022 en un 17.52%. La utilidad neta fue por valor de 1.5 millones de délares, mayor a la
de 2022 en un 20.7%. Estas cifras expresan el éxito de la gestidn y explican los buenos
indicadores obtenidos de Rentabilidad del Patrimonio con 12.31% y Rentabilidad de Activos
con 3%, situandonos a diciembre de 2023 en la posicién 5 y en la posiciéon 2
respectivamente con relacion a las 54 entidades del Sistema Fedecrédito. El Impuesto
sobre la Renta correspondiente al 2023 fue de 646.7 mil délares, mayor al pagado en el
2022 en un 10.8%.

En otros aspectos de nuestra gestiéon, informamos lo mas relevante:

- Bancofit se ha mantenido cada vez mas activo en el Programa Futuro Digital del
Sistema Fedecrédito que comenzd en el afio 2022, el cual nos conducira a ofrecer
a nuestros clientes productos y servicios a la altura de nuevas tecnologias y ganar
mas eficiencia en los procesos. Ello ha demandado la incorporacién de Bancofit en
el Proyecto Despertar, orientado al desarrollo de una cultura digital basada en
principios que cultivan la innovacidn, la integracion y empoderamientos de los
equipos, la cercania con nuestros clientes, la eficiencia y la capacidad de aprender

de los errores.
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Se desarrolld una escuela de formacion de Asesores de Grupos Solidarios, en la que
participaron 8 aspirante y salieron 6 preparados que ya se encuentran produciendo.

Fueron realizadas 145,997 transacciones monetarias por valor de 20.5 millones de
délares mediante el uso de los canales electronicos Fedebanking y Fedemdvil,
habiendo crecido respectivamente un 50% y un 51% respecto al 2022. En los
Fedepuntos Vecinos fueron realizadas 131,018 transacciones monetarias por valor
de 12.6 millones de ddlares, habiendo crecido respecto al 2022 un 11% y un 91%
respectivamente. Fueron incorporados 219 QR Comercio. Las transacciones antes
detalladas no incluyen ATM, Transfer 365 y Transfer 365 Mdvil, ni las de QR
Comercio.

Con la activa y creativa participacion del equipo de mercadeo y de los colaboradores
de Bancofit se impulsaron actividades de educacidn financiera en las redes sociales
Facebook, Tik Tok, Instagram, Twitter, YouTube y WhatsApp y se logré canalizar
inversiones crediticias por valor de 687 mil ddlares.

En el 2023 fueron pagadas 135,315 remesas por un valor de 41.7 millones de
ddlares, con un crecimiento respecto al 2022 del 7.3% y 6.6% respectivamente.

Bancofit se mantuvo operando con una Oficina Central, una oficina Anexa
administrativa, la Agencia Virginia Valdivieso, la Agencia San Luis Talpay la Agencia
San Luis La Herradura. Asi mismo, ofrecié atencidén a sus clientes en 6 Fedepuntos
Vecinos ubicados en San Luis Talpa, San Luis La Herradura, San Marcos, Santiago
Texacuangos, Planes de Renderos y el ultimo abierto en el 2023 en Cangrejera, La
Libertad. En el primer semestre de 2024 se inaugurara el nuevo local de la Agencia
Virginia Valdivieso cuya construccién comenzd en el dltimo trimestre de 2022. Sus
instalaciones son de dos plantas, amplias, confortables y modernas, destinadas a
mejorar la atencidn de los Grupos Solidarios.

Mediante la integracidn con el Sistema Fedecrédito, en el afio 2023 se mantuvieron,
ademas de los servicios de canales electrdnicos, las tarjetas de crédito y débito y
de Salud a tu Alcance.
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- En el 2023 nuestros clientes participaron en el “Sorteo Gana Facil” del Sistema
Fedecrédito, 7 ganaron premios en efectivo por 1,150 délares y 2 ganaron motos
SUZUKI valoradas cada una en 1,412.50 délares.

- Bancofit mantuvo sus inversiones accionarias en Fedecrédito, Seguros Fedecrédito
S.A., Fedecrédito Vida, S.A. Seguro de Personas y FEDESERVI S.A., logrando asi
ampliar los servicios que presta a sus clientes y obtener rendimiento de sus
inversiones.

Los resultados obtenidos son satisfactorios y nos motivan a continuar enfrentando desafios
en la busqueda permanente de mejorar el servicio a nuestros clientes, ofreciéndoles un
trato calido y de genuino interés en sus necesidades y prosperidad. combinando nuestra
gestién empresarial con propdsitos de responsabilidad social.

Agradezco a la Junta Directiva, a los ejecutivos y empleados de Bancofit por sus esfuerzos,
aportes y compromiso; y a los socios y clientes del Banco por seguir confiando en nosotros.

Muchas gracias.

Sonia del Carmen Aguifiada Carranza
Directora Presidente
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IV. GESTION CREDITICIA Y DE
RECUPERACION

X

A. Inversiones Crediticias

Las inversiones crediticias en el afio 2023 fueron por valor de 24.5 millones de dédlares,
menores a las del 2022 en un 12.21%, en cifras absolutas en 3.4 millones de délares
menos. Fueron colocados 15,669 créditos, cifra mayor a la del 2022 en un 7.62%. Ver
siguientes cuadro y grafico.

Inversiones Crediticias - Afios 2023/2022

Afio Montos (miles No. Créditos
UsDs$)
............. 2023 24,515 15,669
12022 27,923 14,559
Crecimiento 3,409 1,110
Crecimiento% | 1221%  __ T762%

2023
29,000
27,000
25,000
23,000
21,000
19,000
17,000

M2022

Montos {miles USDS)

B. Destino de los Créditos y Sectores Atendidos

Las inversiones crediticias fueron destinadas a capital fijo y de trabajo con 16.6 millones de
ddlares, un 68% respecto a la colocacion total; seguidas de consumo con 7.2 millones de
ddlares con un 29% de participacién en las inversiones, menores a las del 2022 en un 28.6%.
Esto obedece a que se suspendieron las inversiones crediticias en el segmento de clientes
que recibian su pensién del Fondo de Proteccién de Lisiados y Discapacitados de Guerra
(FOPROLYD), entidad que por reforma de ley fue disuelta y absorbida por el Instituto de
Veteranos de Guerra (INABVE) que incumplid con la obligacién legal heredada de FOPROLYD
de continuar aplicando las Ordenes Irrevocables de Descuento a las pensiones por los
créditos concedidos por Bancofit y muchas otras entidades financieras. Los destinos

Pagina 11 de 28




habitacionales contribuyeron con apenas un 3% en las colocaciones totales e igualmente
fueron menores a las del 2022 en un 37.2%. En municipalidades y otros entes publicos no se
registraron inversiones crediticias en el 2023, lo cual también influyd en la reduccién de las

colocaciones totales. Ver Cuadro y grafico siguientes.

Inversiones Crediticias por Destino - Afios 2023/2022 - (Miles USDS)

Destino 2023 % 2022 % Diferencias
Capital Fijoy de Trabajo 16,615.14 68%  15,725.03 56% 890.11 5.7%
Consumo 7,21438 29% 10,106.59 36% (2,892.22) -28.6%
Vivienda 685.36 3% 1,091.83 4% (406.46) -37.2%
Publicas - 0% 1,000.00 (1,000.00)
Totales 24,51488 100% 27,923.45 96% (3,408.56) -12.21%

Inversiones crediticias por destino

20,000
16,000
12,000
8,000
4,000

M Capital Fijo y de Trabajo M Consumo M Vivienda M Publicas

Los sectores atendidos fueron: Capital fijo y de trabajo en el sector de la micro y pequefa
empresa por medio de créditos decrecientes, créditos Parados y Grupos Solidarios; créditos
de consumo en el sector de empleados y otros segmentos con ingresos fijos o con garantia
de depdsitos a plazo y tarjetas de crédito para los diferentes segmentos; y créditos para
reparacion y mejora de vivienda en los sectores micro y pequefia empresa y empleados.

Los subsegmentos atendidos en el 2023 en los destinos de capital fijo y de trabajo fueron
Grupos Solidarios en microempresa de subsistencia y micro y pequefia empresa (MYPE), con
una participacién en las inversiones en montos crediticios tal como se muestra en cuadro y

grafico siguientes:

Pagina 12 de 28




Participacién subsegmentos productivos en inversiones USD$

Segmento Montos Invertidos Participacion
Grupos Solidaries ~ ©~9,069,91872  546%
MYk 754522008 454%
Total 1661513880 100.0%

PARTICIPACION SUBSEGMENTOS PRODUCTIVOS EN INVERSIONES
CREDITICIAS

B Grupos Solidarios B MYPE

En términos de niimero de crédito en estos mismos subsegmentos, las participaciones fueron
las siguientes:

Participacion subsegmentos productivos en nimero de créditos

Numero de Créditos
Segmento Colocados Participacion
Grupos solidarios 13,894 96%
MYPE 543 4%
Total 14,437 100.0%

PARTICIPACION DE SUBSEGMENTOS PRODUCTIVOS EN NUMERO DE
CREDITOS COLOCADQOS

B Grupos solidarios W MYPE
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Los montos crediticios promedio de los créditos invertidos por segmento atendido muestran
que Bancofit esta trabajando en desconcentrar adecuadamente sus riesgos crediticios para
cuidar sus resultados y la continuidad del negocio. Ver cuadro y grafico siguientes:

Montos Promedio en USD$

Montos Promedio de

Segmento Inversiones
Grupos Solidarios 653
MYPE 13,895
Consumo 6,950
Monto Promedio del Total Inversiones 1,565

Montos promedio por segmento/total

15,000
10,000

5,000

M Grupos Solidarios W MYPE M Consumo B Monto Promedio del Total Inversiones

C. Recuperaciones y Cartera Vencida

Los indicadores de mora se han visto afectados de diferente manera. El saldo de cartera
vencida se redujo considerablemente debido a que en noviembre de 2023 se saned un crédito
cuyo saldo es de 210,697.00 délares a cargo de un cliente que fue demandado penalmente
por Bancofit en el afio 2015 por estafa en una operacion de factoraje. Dicho crédito tiene un
acuerdo judicial de pago conforme a la capacidad declarada por el cliente y se saned para no
continuar provisionando intereses innecesariamente. El resto de la cartera vencida presento

los altos y bajos normales.

Fedecrédito emitiéd el 31 de octubre de 2023 las “Normas Contables Temporales para la
Constitucion de Reserva de Saneamiento de Préstamos Otorgados a Lisiados y Discapacitados
de Guerra NCT-001" para darle tratamiento al deterioro de la cartera del segmento de

4
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pensionados de FOPROLYD (Fondo de Lisiados y Discapacitados de Guerra), entidad que por
reforma de ley fue disuelta y sus funciones fueron absorbidas por INABVE (Instituto de
Veteranos de Guerra) que no cumplid con varias de las obligaciones heredadas por mandato
de ley, entre ellas la aplicacién de Ordenes Irrevocables de Pago a los créditos concedidos a
dicho segmento por Bancofit y muchas otras entidades financieras.

Si bien es cierto la mayoria de clientes de este segmento ha continuado pagando, otros no lo
han hecho y eso genera un deterioro en la mora y calidad de esa cartera que esta teniendo
un tratamiento contable especial conforme al Plan de Regularizacién debidamente aprobado
por Fedecrédito, de manera que tanto las reservas de saneamiento como la cartera vencida
(saldos con mora mayores a 90 dias) se estan constituyendo contablemente y reconociendo
en lo indicadores de mora gradualmente en un periodo de tiempo aprobado, mientras que la
mora Yy el reconocimiento de reservas de saneamiento para créditos con impago de 1 a 90
dias se reconocen en el mes en el que incurren. Dicha norma fue emitida por Fedecrédito
debido a que fueron los cambios en el entorno legal los que dieron lugar a dicha afectacién.
Se han hecho con INABVE diferentes gestiones administrativas sin resultados y se procedid
a ventilar judicialmente el caso con el objetivo de que este cumpla con su obligacién de aplicar
las Ordenes Irrevocables de Pago que en su momento fueron aceptadas por el extinto
FOPROLYD.

El ndmero de créditos de esta cartera al cerrar diciembre de 2023 fue de 1,311 para un saldo
de 5.6 millones de ddlares. De estos, en enero de 2024 se recibieron pagos de 976 créditos,
incluyendo 13 cancelaciones totales, es decir de un 74%; el resto, 335 créditos, no recibieron
abonos. Entre los que pagaron se encuentran casos que arrastran cuotas en mora,
representando estos Ultimos al mes de enero del corriente afio el 40% del total de créditos
de dicha cartera. Bancofit realiza gestiones de recuperacidon administrativa y judicial con
buenos resultados y goza de reservas voluntarias de saneamiento que le han permitido
mitigar el impacto en las utilidades.

Con la informacion antes planteada, al cerrar el ejercicio 2023, la cartera vencida (mora mayor
a 90 dias), se redujo respecto al afio 2022 en 302 mil délares, pasando, en cifras absolutas
de 701 mil a 398 mil délares al cerrar el 2023. En términos relativos, la cartera vencida se
redujo en el mismo periodo de 1.88% al 0.96%. La cartera de 1 a “n” dias mora, que representa
los rangos de mora desde 1 hasta mas de 90 dias mora, aumentd en 1.5 millones de délares,
incluyendo el deterioro de la cartera del segmento FOPROLYD en los rangos de 1 a 90 dias,
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tal como ya se explicd; en términos relativos aumentd pasando del 2.96% al 6.31%. La cartera
de 1 a “n" dias mora cerré el 2023 en 2.6 millones de ddlares. En el 2023, tal como lo establece
la norma, se hicieron dos operaciones de castigo de cartera que sumaron 331 mil délares. EL
saldo castigado se duplicé respecto al afio 2022 debido a que se saned un crédito
correspondiente al afio 2015 de operaciones de factoraje, tal como ya se explicé. Ver grafico
y cuadros siguientes con datos de mora:

Cartera Vencida (USDS) Saldos en Morade 1a"n" dias (USDS)
Concepto 2023 2022 Concepto 2023 2022
Cartera Vencida 398,379 701,002 Saldos en Mora 2,608,490 1,102,658
Indicador 0.96% 1.88% Indicador 6.31% 2.96%
Castigo de Cartera 331,308 165,624

700,000 1,250,000
500,000 1,000,000
300,000 750,000
100,000 500,000
2023 2022 2023 2022
/ ™
Indicador de Mora de 1 a "n" dias
8.0%
6.0% 6.3%
4.4%
3% s
4.0% o 2% 3.0%
---*_-.—-___.
2.0%
0.0%
L 2019 2020 2021 2022 2023

D. Cartera de Préstamos por Categoria de Riesgo

La calificacion de la cartera de créditos por categoria de riesgo se efectlia cumpliendo con la
norma NCB-22 emitida por la Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) “Normas para
Clasificar los Activos de Riesgo Crediticio y Constituir Reservas de Saneamiento”. Como puede
observarse en el cuadro siguiente, las categorias de riesgo afectadas por el segmento
FOPROLYD van desde la “Al1” hasta la “B”, dado que la primera en el 2022 representaba el
96.86% de la cartera, mientras en el 2023 bajo al 93.95%. Las categorias “A2” y “B” tuvieron
un considerable incremento. Ver el cuadro comparativo de cartera por categoria de riesgo:
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Estructura de la Cartera por Categoria de Riesgo (Miles USDS) - Saldos Dic. 2023 / 2022

2023 2022 Diferencia
Categoria Condicién Saldo de Saldo de Absoluta

Capital Participacién Capital Participacién 2023/2022
Al Normal 38,643.66 93.55% 36,035.98 96.86% 2,607.69
A2 835.23 2.02% 291.77 0.78% 543.46
B Sub-normal 1356.13 3.28% 118.33 0.32% 1,237.80
C1 Deficiente 62.58 0.15% 52.78 0.14% 9.80
C2 36.96 0.09% 132.21 0.36% -95.25
D1 Dificil 8.20 0.02% 20.56 0.06% -12.37
D2 recuperacion 24.41 0.06% 17.05 0.05% 7.36
E Irrecuperable 339.71 0.82% 535.70 1.44% -195.99
TOTAL 41,306.88 100.00% 37,204.38 100.00% 4,102.50

E. Cobertura del Riesgo.

La cobertura de la cartera vencida cerrd el ejercicio 2023 en 438%. En el 2022 la
cobertura fue de 250%. Al cerrar el ejercicio 2023, se considerd mantener fortalecido el
saldo de reservas voluntarias con el fin de mantener no solo sobre cubiertos los saldos
de la cartera normal, sino también de atender de manera prudente las necesidades de
cobertura de reservas de la cartera del segmento FOPROLYD y de abonarle provisiones
al Plan de Regularizacién de dicha cartera. Los costos de reservas de saneamiento del
afio 2023 fueron por valor de 342.3 mil délares, mientras en el 2022 fue mayor, pues al
final de dicho ejercicio se reconocieron costos adicionales en reservas para alcanzar la
cobertura del 250%. En el 2023 las reservas usadas para castigos de cartera fueron

331.3 mil ddlares. Ver cuadro siguiente:

Cobertura de la Cartera Vencida
Concepto 2023 2022
Cartera Vencida 398,378.98 701,002.47

Reservas de
Saneamiento
Cobertura 438% 250%

Costos Reservas 342,335.73. 521,376.33

1,745,244 1,752,505
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V. GESTION FINANCIERA

A. Cartera de Préstamos

La cartera de préstamos cerrd en el 2023 con un saldo de 41.3 millones de délares,
creciendo respecto al 2022 un 11.03%, en cifras absolutas 4.1 millones de délares. El
numero de créditos en cartera fue de 10,788, mayor al 2022 en 1,080 créditos, en
términos porcentuales un 11.1%. En ndmero, los que mas aportaron al crecimiento
fueron los Grupos Solidarios. Ver cuadro y graficos siguientes.

Saldo Cartera de Créditos Afios 2023 / 2022 - (Miles)

Conceptos 2023 2022 Dif. Dif. %
Saldo $ 41,307.19 37,204.38 4,102.81 11.03%
Saldo Numero 10,788 9,708 1,080 11.12%

42,000 11,000
=5000 10,000
34,000
9,000
30,000
26,000 8,000
2023 2022 2023 2022

B. Estructura de la Cartera de Préstamos por Destinos y Segmentos

En la cartera de créditos, en términos absolutos, mostraron crecimiento los destinos:
productivo (capital fijo y de trabajo) y consumo y fueron también los que crecieron en
participacién dentro del saldo de la cartera de créditos. El primero cerré con una
participacién del 50.15%, en cifras absolutas 20.7 millones de ddlares, y el segundo con
una participacién del 39.2%, en cifras absolutas 16.2 millones de ddlares. El destino
vivienda compra y mejoras decrecio, cerrando con un saldo de 2.2 millones de dédlares,
en buena medida porque no se han financiado créditos para compra de vivienda debido
a que no hay posibilidades de acceder a fuentes de financiamiento que permitan a
Bancofit ofrecer créditos para ese destino a tasas iguales o menores a los limites_de

4
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tasa efectiva que publica el Banco Central de Reserva semestralmente para compra de
vivienda o lotes y para construccién. No se otorgaron créditos a las municipalidades ni
a entidades del sector publico en el 2023, tal como si se hizo en el 2022, por valoraciones
de riesgo en la gestidn crediticia. Tarjeta de crédito decrecid debido a que es un servicio,
pero no una apuesta para Bancofit. Ver cuadro y grafico siguientes.

Estructura de la Cartera por Destinos
En USS - Saldos Comparativos (Miles) 2023 - 2022

Tipo de Crédito 2023 2022 Crecimiento (+/-)
Capital Fijoy Trabajo 20,714.23 50.15% 18,330.28 49.27% 2,383.95 13.01%
Consumo 16,193.89 39.20% 14,147.81 38.03% 2,046.08 14.46%
Vivienda 2,201.33 5.33% 2,423.00 6.51% -221.67 -9.15%
Alcaldias / Publico 1554.56 3.76% 1647.61 4.43% -93.05 -5.65%
Tarjeta de Crédito 643.18 1.56% 655.68 1.76% -12.50 -1.91%
Totales r 41,307.19 100.00% 37,204.38 100.00% 4,102.81 11.03%

24,000

21,000

18,000

15,000

12,000 m 2023
2000 W 2022
6,000
3,000

Capital Fijoy Consumo Vivienda Alcaldias/ Tarjetade
Trabajo Publico Crédito

En términos de segmentos atendidos diferentes necesidades, sean productivas,
consumo o habitacionales, Bancofit tiene una estrategia de diversificacién de su
portafolio entre los que se encuentran grandes segmentos, subsegmentos y nichos de
mercado. Los grandes segmentos estan distribuidos en empresa (personas que se
dedican a negocios), con una participacion del 55%; empleados y personas de ingreso
fijo con una participacion del 39% y el restante 6% corresponde a
municipalidades/sector publico, tarjetas de crédito, personas con créditos pagados con
remesas, entre otros.
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Segmentos de cartera a Diciembre 2023

Otros; 6%

Empresa;
55%

Empleados/Ingresos
Fijos; 39%

El gran segmento empresa tiene diversificado el portafolio con subsegmentos en los
gue, microempresa tiene una participacién preponderante del 76% mediante la atencidn
de diferentes nichos de mercado, seguido de pequefia empresa, con una participacion
del 12% y de Grupos Solidarios con una participacion igualmente del 12%. Este ultimo,
pese a que su saldo es menor, tiene, en numero de créditos, una participacion en la
cartera total del 48.3%, casi la mitad con 5,146 créditos. Se mantiene con el segmento
de Grupos Solidarios una apuesta estratégica en funcién de ampliar la cobertura del
servicio y el volumen de cartera, para cumplir con un propdsito social de la gestidon
empresarial de Bancofit orientada a brindar oportunidades de crecimiento a los
microempresarios de subsistencia y sus familias, a la vez que se mitigan los riesgos de
excesivas concentraciones y exposiciones individuales de crédito. Ver grafico siguiente.

Segmentos de Empresa a Diciembre 2023

Grupos Solidarios
12%

Pequeiia
Empresa
12%

Microempresa
76%
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C. Fuentes de Financiamiento

En el 2023 las obligaciones cerraron con un saldo de 38.3 millones de délares, mayores
a las de 2022 en un 13.5%, en cifras absolutas 4.6 millones de ddlares mas. Las fuentes
de fondos que mas crecieron, en términos absolutos, fueron los ahorros con 2.1 millones
de délares respecto a 2022, en términos relativos un 13.5%. Al cerrar el 2023 los ahorros
financiaron el 43.1% de la cartera de créditos y participaron en las obligaciones totales
con el 46.5%. A diciembre de 2022 esta participacion fue similar.

Los depdsitos a plazo decrecieron en 1.1% en el 2023. Se hicieron promociones de
incremento moderado tasas de interés para impulsar el crecimiento, pero dada la
elevada oferta de tasas en el mercado financiero derivada de la carencia de recursos en
la economia, el resultado fue practicamente mantener el saldo.

Al cierre de diciembre de 2023 Fedecrédito presentd un saldo de 1.6 millones de délares
mientras en el 2022 no se finalizd con obligaciones de esta fuente. FIDEMYPE crecid en
casi un millén de ddlares seguido por BANDESAL con solo 179 mil ddlares. Estas tres
fuentes experimentaron importantes alzas en sus tasas de interés, superando incluso

del 9%,

En el cuadro siguiente pueden verse las variaciones de un afio a otro y en el grafico la
estructura de las fuentes a diciembre de 2023.

Estructura de las Fuentes de Financiamiento (Miles y %) - 2023/2022

Estructura Saldos de Obligaciones Creuml:nlt;) (+/-) del
Concepto = = aldo
Saldos Final | % del Saldo || Saldos Final |% del Saldo
R ) Absoluto %
31/12/23 Final 31/12/22 Final

Depésitos a plazo 11,044.61 28.80% 11,165.96 @ 33.06% (121.35); -1.09%
Depésitos de Ahorro 17,836.86 46.52% 15,715.95 46.53% 2,120.92  13.50%
BCIE 646.24 1.69% 906.66 2.68% (260.41)} -28.72%
FIDEMYPE 1,371.86 3.58% 379.82 1.12% 992.04 261.19%
BANDESAL 5,617.22 14.65% 5,43798 | 16.10% 179.24 @ 3.30%
FONAVIPO 131.83 0.34% 170.60 0.51% (38.78) -22.73%
FEDECREDITO 1,694.35 4.42% - 0.00% 1,694.35
Totales 38,342.98 100.00% 33,776.96  100.00% 2,872 8.5%
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Estructura Fuentes de Financiamiento Diciembre 2022

FONAVIPO FEDECREDITO

BANDESAL, °7° / 4%

15%

FIDEMYPE
4%

Depésitos a plazo
29%

BCIE
2%

Depdsitos de
Ahorro
46%

D. Utilidades

La utilidad antes de impuestos sobre la renta del 2023 fue por valor de 2.1 millones de
ddlares, mayor a las del 2022 en un 17.5%. Las utilidades netas del 2023 fueron por
valor de 1.5 millones de ddlares, mayores a las del 2022 en un 20.7%. En términos de
volumen de utilidades, el 2023 ha sido el mejor afio, luego de superar al anterior, no
obstante que se incurrié en costos de reservas para mantener una cobertura que se
encuentra arriba del 400%. EL impuesto sobre la renta por pagar del 2023 fue mayor en
un 10.83%. Ver cuadro y grafico siguientes:

Utilidades antes de Impuestos y Reservas y U. Netas

U. A 2,145,299.43 1,825,462.16 17.52%
U. Neta 1,498,556.92 1,241,922.78 20.66%
Impuestos 646,743 583,539 10.83%

Utilidades A | y Utilidades Netas

1,600,000
1,300,000
1,000,000

700,000

400,000
2023 2022

HU.A 2,145,299.43 1,825,462.16
B U. Neta 1,498,556.92 1,241,922.78
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E. Comportamiento del Patrimonio

El patrimonio cerré con 12.9 millones de ddlares, habiendo crecido respecto al 2022 en
un 11.4%. En términos absolutos, el crecimiento fue de 1.4 millones de délares. Dentro
de este crecimiento aportaron en su orden la Reserva Legal seguida del capital social.
La politica siempre ha sido blindar el patrimonio contra eventuales riesgos, por lo tanto,
a propuesta de Junta Directiva, la Junta General Ordinaria de Accionistas, luego de
definir un porcentaje moderado de distribucién de dividendos, el resto de las utilidades
distribuibles las lleva a Reserva Legal. En el caso del crecimiento de capital social, el
comportamiento de la mayoria de los socios es no retirar los dividendos en efectivo sino
dejar que se capitalicen en nuevas acciones debido a la confianza que depositan en el
Banco o a que sus inversiones son pequefias debido al perfil que estos tienen. Los
resultados pendientes de aplicar en el 2023 fueron menores no obstante que la utilidad
del 2023 fue mayor, esto debido a que en el 2022 existian utilidades pendientes de
aplicar correspondientes al ejercicio 2021 por valor de 350 mil ddlares. El Superavit
Ganado no Distribuible integra intereses de préstamos normales pendientes de cobro e
intereses de préstamos clasificados como Covid19, que fueron trasladados al final del
plazo de créditos a cargo de clientes que recibieron auxilio financiero en el 2020, los
cuales afo con afio se reducen gracias a los pagos recibidos. Ver cuadro y grafico

siguientes:
Patrimonio Comparativo 2023/2022 - (Miles $US)

Concepto 2023 2022 T::::::;a Dif.%
Capital Social 4,990.60 39% 4,441.02 38% 549.58 12.4%
Reserva Legal 5,436.40 42% 4,454.60 38% 981.80 22.0%
Reserva Voluntaria de Capital 0 0% 0 0% 0.00 0.0%
Resultados pendientes de aplicar 1498.56 12% 159192 14% -93.37 -5.9%
Superavit Ganado no Distrib. 580.11 4% 616.11 5% -36.00 -5.8%
Provisiones por Bienes Recibidos en Pago 437.34 3% 510.03 4% -72.70 -14.3%
Totales 12,943.0 100% 11,613.7 100% 1,329.32 11.4%
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Evolucion del Patrimonio - 2023/2022
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F. Accionistas

Bancofit cerrd el afio 2023 con 56,400 socios, mayor al 2022 en 4,604 asociados, un
crecimiento que representa el 8.89%. Este crecimiento es mayor al que se experimentd
en el 2022 debido a la dindmica de que cobraron los Grupos Solidarios cuyos créditos
tiene incorporado a las cuotas un ahorro muy deseado por los microempresarios. En
general, la dindmica de crecimiento de socios estd influenciada por el nimero de
personas que se asocia al momento de acceder a los servicios de ahorro y crédito; en el
caso del ahorro, por requisito de ley, deben tener la calidad de socios para realizar la
apertura de todo tipo de cuenta de ahorro o depdsito a plazo. Ver cuadro siguiente.

Concepto 2023
No. de Accionistas§ 56,400
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VI. GESTION INSTITUCIONAL

En el afo 2023 se destacan las siguientes gestiones institucionales:

Bancofit se ha involucrado de manera muy activa en el Programa Futuro Digital del
Sistema Fedecrédito que comenzé en el afio 2022, el cual nos conducira a ofrecer a
nuestros clientes productos y servicios a la altura de nuevas tecnologias y ganar mas
eficiencia en los procesos. Ello ha demandado la incorporacién de Bancofit en el
Proyecto Despertar, orientado al desarrollo de una cultura digital basada en cinco
principios:

= Activamos nuestro gen innovador en los pasos que damos.

= Pensamos integrados, actuamos empoderados.

= Estamos cerca de nuestros clientes, siempre.

= Nos guia la eficiencia en cada decisién que tomamos.

= Nos permitimos equivocarnos, para ser mejores en el préximo intento.

En el 2023, como parte de la estrategia de expansién del servicio para clientes de
Grupos Solidarios, se desarrolld una escuela de formacién de Asesores para la
atencién de este segmento en la que participaron 8 aspirante y salieron 6 preparados
que ya se encuentran produciendo. Logramos crecer en nuevas zonas de San Salvador,
La Libertad y La Paz.

Mediante el uso de nuestros canales electrénicos Fedebanking y Fedemdvil fueron
realizadas 145,997 transacciones monetarias por valor de 20.5 millones de ddlares lo
cual representa un crecimiento respecto al 2022 de un 50% y un 51% respectivamente.
En los Fedepuntos Vecinos, que son negocios que operan como Corresponsales no
Bancarios, fueron realizadas 131,018 transacciones monetarias por valor de 12.6
millones de ddlares, habiendo crecido respecto al 2022 un 11% y un 91%
respectivamente. Asi mismo, 219 negocios fueron incorporados al servicio de 219 QR
Comercio. Las transacciones antes detalladas no incluyen ATM, Transfer 365 y Transfer
365 Movil, ni las de QR Comercio.

El equipo de mercadeo con el apoyo de empleados de Bancofit desplegd de manera
muy creativa y dindamica la promocion de marca en la WEB y varias actividades.de

74
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educacion financiera en las redes sociales Facebook, Tik Tok, Instagram, Twitter,
YouTube y WhatsApp y logré canalizar inversiones crediticias por valor de 687 mil
délares.

En el 2023 fueron pagadas 135,315 remesas por un valor de 41.7 millones de ddlares,
con un crecimiento respecto al 2022 del 7.3% y 6.6% respectivamente.

Bancofit se mantuvo operando con cinco oficinas: la Oficina Central, una oficina Anexa
administrativa, la Agencia Virginia Valdivieso, la Agencia San Luis Talpa y la Agencia
San Luis La Herradura. Asi mismo, mantuvo la atencién a sus clientes mediante 6
Fedepuntos Vecinos, ubicados en San Luis Talpa, San Luis La Herradura, San Marcos,
Santiago Texacuangos, Planes de Renderos y el ultimo abierto en Cangrejera, La
Libertad. En el primer semestre de 2024 se inaugurara el nuevo local de la Agencia
Virginia Valdivieso cuya construccion comenzd en el ultimo trimestre de 2022. Sus
instalaciones son de dos plantas, amplias, confortables y modernas, destinadas a
mejorar la atenciéon de los Grupos Solidarios.

En el afio 2023, mediante la integracion con el Sistema Fedecrédito se mantuvieron,
ademas de los servicios de canales electrdnicos, las tarjetas de crédito y débito y de
Salud a tu Alcance.

Nuestros clientes participaron en el “Sorteo Gana Facil” del Sistema Fedecrédito
durante el afio 2023, 7 ganaron premios en efectivo que sumaron 1,150 délares y 2
ganaron motos SUZUKI valoradas cada una en 1,412.50 ddlares.

Bancofit mantuvo sus inversiones accionarias en Fedecrédito, Seguros Fedecrédito

S.A., Fedecrédito Vida, S.A. Seguro de Personas y FEDESERVI S.A., logrando asi ampliar
los servicios que presta a sus clientes y obtener rendimiento de sus inversiones.

23 YouTube
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VIi. INDICADORES
FINANCIEROS

1

(L

Principales Indicadores Financieros y de Eficiencia - 2023/2022

Concepto 2023 2022

éCartera Vencida 0.96% ] 1.88%

ECartera en mora dela "n"dias 6.31% : 2.96%

éSoIvencia de los Activos Ponderados 25.68% | 25.95%

Endeudamiento (Deuda / Patrimonio) 3.08 | 3.04

‘Rentabilidad Neta del Patrimonio (ROE) O 1231% 0 11.40%

RentabilidaddelosActivs  300% 284%

éRentabiIidad Neta del Capital Social 30.03% 27.96%

gEficiencia Administrativa - 8.46% 8.81%

éCartera Promedio por Empleado S 350,061 S 382,474
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VIII. DICTAMEN DE AUDITOR
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Auditores Externos y Consultores
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Honorables Miembros de la

Junta General de Accionistas de

Banco de Cooperacion Financiera de los Trabajadores.
S.C.deR.L.de C.V.

Presente.

Opinion.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos del Banco de Cooperacion Financiera de los
Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V., que comprenden el Balance General al 31
de diciembre de 2023, Estado de Resultados, el Estado de Cambios en el Patrimonio y el Estado
de Flujos de Efectivo, correspondiente al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas a
los estados financieros, incluyendo un resumen de las politicas contables significativas.

En Nuestra Opinion, los estados [inancieros adjuntos presentan razonablemente, en todos los
aspectos materiales. la situacién financiera del Banco de Cooperacion Financiera de los
Trabajadores, Sociedad Cooperativa de R.L. de C.V., al 31 de diciembre de 2023, asi como sus
resultados, cambios en el patrimonio y flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas Contables para Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores, emitidas por la Federacion de Cajas de Crédito y Bances de los Trabajadores
(FEDECREDITO) la cual requiere que para los asuntos no previstos en esas normas se aplique
la alternativa mas conservadora de las Normas Internacionales de Informacion Financiera (ver
Nota 2).

Fundamento de la Opinidn.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas, se describen mds
adelante en la seccion de nuestro informe Responsabilidades del Auditor en Relacion con la
Auditoria de los Estados Financieros. Somos independientes de la Entidad de conformidad con
los requerimientos de ética aplicables en El Salvador a nuestra auditoria de los estados financieros,
v hemos cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos.
Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente
y adecuada para nuestra opinion.

Asuntos de Enfasis

Base de Contabilidad. Sin afectar nuestra opinién llamamos la atencion respecto a la nota 2 a

los estados financieros, la cual describe que la base de la contabilidad de los estados financieros

vy sus notas, es de conformidad con las Normas Contables para Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores, emitidas por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores
(FEDECREDITO), las cuales constituyen una base aceptada de contabilidad distinta a las

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), cuyas principales diferencias GW
detallan en la Nota 31. %

AUDITORIA  IMPUESTOS  CONSULTORIA  IT SYSTEMS b Nsee J:'ON
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Otras Cuestiones.

Los estados financieros del Banco de Cooperacion Financiera de los Trabajadores, S.C. de R.L.
de C.V., al 31 de diciembre de 2022 se presentan Gnicamente para fines comparativos, ya que
fueron auditados por otros auditores que expresaron una opinién no modificada (limpia) sobre
dichos estados financieros el 23 de enero de 2023.

Responsabilidades de la Direccion y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en
Relacion de los Estados Financieros.

La Direccion es responsable de la preparaciéon y presentacién razonable de los estados
financieros de conformidad con las Normas Contables para Cajas de Crédito y Bancos de los
Trabajadores, emitidas por la Federacion de Cajas de Crédito y Bancos de los Trabajadores
(FEDECREDITO) y del control interno que la Direccién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o error. En
la preparacion de los estados financieros, la Direccion es responsable de la valoracion de la
capacidad de la Entidad de continuar como empresa en funcionamiento, revelando, segin
corresponda, las cuestiones relacionadas con la Entidad en funcionamiento y utilizando el
principio contable de empresa en funcionamiento, excepto si la Direccion tiene intencion de
liquidar la Entidad o de cesar sus operaciones. o bien no exista otra alternativa realista. Los
Responsables del Gobierno de la Entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacion financiera de la Entidad.

Como parte de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional
vy mantenemos una actitud de escepticismo profesional durante toda la auditoria. También:

* Identificamos v valoramos los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros, debida a fraude o error, disefiamos v aplicamos procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y
adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar una
incorreccion material debida a fraude es mas clevado que en ¢l caso de una incorreccion
material debida a error, ya que ¢l fraude puede implicar colusion, falsificacién.
omisiones deliberadas., manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del
control interno.

* Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disenar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias

y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control interno de !Wb &
& “
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+ Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informaciéon revelada por la Direccion.

 Concluimos sobre lo adecuado de la utilizacion, por la Direccidn, del principio contable
de empresa en funcionamiento y, basandonos en la evidencia de auditoria obtenida,
concluimos sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o
condiciones que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la Entidad
para continuar como empresa en funcionamiento. Si concluimos que existe una
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de
auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si
dichas revelaciones no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada.
Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser
causa de que la Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

* Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Comunicamos a los Responsables del Gobierno de la Entidad, entre otras cuestiones, el alcance
general y oportunidad de realizacion de la auditoria planificada, los resultados significativos de
la auditoria.

También proporcionamos a los Responsables del Gobierno de la Entidad una declaracion de que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia y
comunicado con ellos acerca de todas las relaciones y demds cuestiones de las que se puede
esperar razonablemente que puedan afectar a nuestra independencia y, en su caso, las
correspondientes salvaguardas.
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San Salvador, 14 de febrero de 2024.
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BANCO DE COOPERACION FINANCIERA DE LOS

TRABAJADORES, 8.C. DE R.L DE C.V.

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

BALANCES GENERALES

(Expresado en Dalares de los Estados Unides de América)

Conceptos

Activos

Activos de intermediacion
Fondos Disponibles
Préstamos por Cobrar (Neto)

Otros Activos
Otros Activos

Activo Fijo
Active Fijo — neto

Total Activos

Pasivo

Pasivo de Intermediacion
Depdsitos de Socios

Préstamos de Otras Instituciones

Otros Pasivos
Otros Pasivos

Total Pasivo
Patrimonio

Capital Social Fijo
Capital Social Variable

Notas

Lad

o0

10

Aportes de Capital Pendientes de Formalizar

Reservas de Capital
Utilidades no Distribuibles
Recuperacion de Activos

Provisiongs por Bienes Recibidos en Pago

Utilidad del Ejercicio
Total Pasivo vy Patrimonio

$

2023 2022

47,239,035 § 42,472,954
0,952,318 6,440,966
40,286,717 36,031,988
2,723,989 3 2,465,177
2,723,989 2,465,177
2,867,044 § 1,961,871
2,867,044 1,961,871
52,830,068 % 46,900,002
38,393,270 § 33,815,994
28,899,058 26,901,088
9,494,212 6,914,906
1,493,791 § 1,470,319
1,493,791 1,470,319
39,887,061 § 35,286,313
12,943,007 $ 11,613,689
571,433 571,433
4,410,513 3,862,485
8,651 7,103
5436403 4,454,602
580,114 966,109

0 2,197

437 336 507,837
1,498,557 1,241,923
52,830,068 S 46,900,002

Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.
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BANCO DE COOPERACION FINANCIERA DE LOS
TRABAJADORES, S.C. DE R.l. DE C.V.
ESTADOS DE RESULTADOS
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
{Expresado en Ddlares de los Estados Unidos de América)

Conceptos Notas 2023 2022
Ingresos de Operaciones de Intermediacion h] 7,618,568 § 6,918,451
Ingresos de Operaciones de Intermediacion 12 6,831,402 6,321 483
Ingresos de Otras Operaciones 13 377,077 343,053
Ingresos no Operacionales 14 410,089 253,915
Costos de Operacidn 5 (2,043,520) ¥ (1,905,177)
Operaciones de Intermediacion 15 (1,435.918) (1.396,797)
Otras Operaciones 16 (607.602) (508,380}
Utilidad antes de Gastas b 5,575.048 § 5.013,274
Gastos $  (3429749) §  (3.187.812)
Gastos de Operacion 17 (3,394,813) (3.083,429)
Gastos no Operacionales 18 (34.936) (104,383)
Utilidad Antes de Reserva Legal e Impuestos b 2,145,299 % 1.825.462
Impuesto Sobre la Renta 20 (646,742) (583,539
Utilidad Neta 5 1,498,557 § 1,241,923

Las notas que acompafan son parte integral de los estados financieros.
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BANCO DE COOPERACION FINANCIERA DE LOS
TRABAJADORES, S.C. DE R.L DE C.V.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

Conceptos 2023 2022
Actividades de Operacioén
Utilidad Neta 1,498,557 § 1,241,923
Ajustes para Conciliar la Utilidad Neta con ¢l Efectivo
Provisto por Actividades de Operacion:
Costos de Saneamiento de Activos de Riesgos Crediticios 342,336 521376
Ajuste a Reserva para Saneamiento de Activos de Riesgos Crediticios (349,596) (253,659)
Costos de Reserva de Cuentas por Cobrar 12,800 4.800
Ajuste a Reserva de Cuentas por Cobrar (17,259) (15,406)
Costos de Reserva de Bienes Recibidos en Pago 31,808 72,151
Ajustes a Reserva de Bienes Recibidos en Pago (102,309) (28,786)
Gastos por Depreciacion 155,453 124,752
Ajustes a Saldo de Depreciaciéon Acumulada (31,615) (20,028)
Aumento en Reserva Legal ~981.801 373.253
Efectivo Neto Provisto por Actividades de Operacion 1,023,419 778,453
Cambios cn Activos y Pasivos Netos:
(Aumento) en Préstamos por Cobrar (4,102,504) (5,204,460)
Disminucion en Intereses por Cobrar 144,964 35,995
(Aumento) en Otros Activos (29,792) (103,351)
Aumento en Depositos 1.997,970 3,162,225
Aumento en Intereses por Pagar de Préstamos 12,854 2,581
Aumento en Otros Pasivos 23,473 186,889
Efectivo (Usado) en Actividades de Operacion (2,242,963) (1,713,419)
Actividades de Inversidn
Aumento Neto en Activos Fijos (1.029,012) (530,892}
Aumento de la Inversion ¢n Titulos Valores (224,5601) (136.911)
Efectivo Neto (Usado) por Actividades de Inversion (1,253,573) (667,803}
Actividades de Financiamiento
Aumento en Préstamos por Pagar 2,566,452 1,712,924
Aumento en Capital Social 548,028 360,387
Aumento en Aportes de Capital Pendientes de Formalizar 1,548 322
(disminucion) Aumento en Utilidades no Distribuibles (388,192) 272,975
Aplicacion de Utilidades (1.241,923) (1.065,184)
Efectivo Neto Provisto por Actividades de Financiamiento 1,485,912 1,281,424
Efcctivo Equivalente 511,352 920,578
Efectivo al Inicio del Afio 6,440,966 5.5200388
Efectivo al Final del Aiio 5 6,952,318 § 6,440,966
Las notas que acompafian son parte integral de los estados financieros.
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